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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг
муниципального бюджетного образовательного учреждения центр развития ребенка – «Детский сад №80»
(наименование организации)
на 2019 год

	[bookmark: sub_2010]Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный
исполнитель
(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)

	
	
	
	

	[bookmark: sub_2100]I. Открытость и доступность информации об организации

	Не соответствует информация о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами – 96 б
	Привести информацию о деятельности образовательной организации, размещенной на сайте в соответствие с установленным нормативными правовами актами.
На сайте образовательной организации  http://ds80.inkaut.ru  в рубрике «Для вас, родители» обеспечить работу раздела «Часто задаваемые вопросы».
	Март .
	Клочихина Надежда Владимировна, старший воспитатель

	
	На сайте образовательной организации http://ds80.inkaut.ru обеспечить техническую возможность выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией социальной сферы (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее).

	Март 
	Клочихина Надежда Владимировна, старший воспитатель

	[bookmark: sub_2200]II. Комфортность условий предоставления услуг

	Не достаточно высокая доля получателей услуг удовлетворенных  комфортностью предоставления   услуг  организацией социальной сферы –
60 б.
	Устранение замечаний, выявленных в ходе выражения родителями воспитанников мнения о комфортности предоставления услуг.
	Сентябрь

	Агилова Татьяна Александровна, заведующий
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